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Ozet

Buytik Tecrit (Great Lockdown) olarak isimlendirilen kiiresel koronaviriis salgi-
n1 tiim sektorler tizerinde olumsuz etkilere neden olmustur. Salginin yarattig
psikolojik, sosyolojik ve 6zellikle ekonomik olumsuz etkilerinin kisa ve orta
vadede devam etmesi beklenmektedir. Salginm en ¢ok etkiledigi sektorlerin
baginda ise turizm sektorii gelmektedir. Ayni zamanda turizme bagh alt sek-
torler olan konaklama, yiyecek-icecek, ulasim ve diger sektorler de (hediyelik
esya, hali-kilim vb.) ayni etkiye maruz kalmigtir. Turizm sektérit hem diinyada
hem de Tiurkiye’de tarihinin en yiiksek istihdam disiislerini test etmektedir.
Bu etkilerin turizm sektoriiniin tizerindeki negatif etkisinin artarak devam et-
mesi beklenmektedir. 2020 yili birgok sektor agisindan 6lit bir déonem olarak
nitelendirilmektedir. Bu dénemde turizm ve seyahat endiistrisi agisindan ise
tarihinin belki de en kot verilerinin kaydedilecegi tahmin edilmektedir. Bu
oncii gostergeler 15181 altinda alinan tedbirler, radikal tiiketim ve tiretim mo-
dellerinin test edilecegi seyahat trendlerinin yapisal olarak degisecegi bir do-
nemi isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler
COVID-19 ve turizm, salgun turizme etkisi, kiivesel salgin ve turizm, turizm sektorii
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The Future of the Tourism Sector after the Great Lockdown

Abstract

The global coronavirus outbreak, called Great Lockdown, has negative effects
on all sectors. The psychological, sociological and especially economic nega-
tive effects of the outbreak are expected to continue in the short and medium
term. The tourism sector is one of the sectors that are affected by the pande-
mic most. At the same time, accommodation, food and beverage, transpor-
tation and other sectors (souvenirs, carpet-rugs, etc.), which are sub-sectors
related to tourism, have been exposed to the same effect. The tourism sector
both in Turkey and in the world, is testing the highest employment decline
in its history. The negative impact of these effects on the tourism sector is
expected to continue increasingly. The year 2020 is considered a dead period
for many sectors. It is estimated that perhaps the worst data of its history will
be recorded for the tourism and travel industry in this period. The measures
taken under the light of these leading indicators point to a period when radi-
cal consumption and production patterns will be tested and travel trends will
change structurally.

Keywords
COVID-19 and tourism, effect of epidemic on tourism, pandemic and tourism,
tourism sector
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Giris

Turizm sektorii gegtigimiz son 50 yilda hem turist sayisin1 hem de turizm ge-
lirini katlayarak arttiran bir sektor haline gelmistir. Turizm, diinyada her 10
isten birini yaratan, diinya ihracatinda 1,6 trilyon dolarlik pay1 olan, diinya
GSYH'nin %10’unu olusturan, diinya ihracatinin %7’sini, diinya hizmet ihra-
catinin da %30’unu olusturan bir sektordiir (UNWTO, 2020). Diger taraftan
2019 yilinda turist sayist 1,5 milyar kisiye ulasirken, turizm geliri 1,7 trilyon
dolara ulagmigtir. Turizm faaliyeti talep yoniiyle soklara (salgin, terér, savas,
dogal afet vb.) oldukca agik ve kirilgan bir sektérdiir. Ayni zamanda kirilgan
oldugu kadar soklara karst kendini diizeltebilen bir sektorel yapiya da sahip-
tir. Ancak 11 Mart 2020’de, Diinya Saglk Orgiitii tarafindan COVID-19’un
pandemi yani kiresel salgin olarak ilan edilmesi ile birlikte turizm sektorii
yeni bir déneme girmistir. Bu dénemin kisa ve orta vadede zararsiz atlatila-
bilmesi miimkiin gérinmemektedir. Salgiin Cin ve diinya ekonomisine olan
etkilerini inceleyen ¢aligmalarda virtisiin yilin ilk ¢eyreginde Cin ekonomisi-
ni yaklagik 62 milyar dolar ve diinya ekonomisini de 280 milyar dolar1 asan
zarara ugrataca@l tahmin edilmektedir (Ayittey vd., 2020; Acar, 2020). Diger
taraftan Ekonomik Kalkinma ve 1§birligi Orgi’m’j (OECD), 2020’de COVID-19
sebebiyle uluslararas: turizm hareketlerinde iyimser tahminde %45 oraninda
bir azalma yasanmasini beklemektedir. Kétiimser tahminde ise virtisiin 2020
Eylil ayma kadar devam etmesi durumunda ise bu azalmanin %70’e ¢tkmasi
ongorillmektedir (OECD, 2020). I¢ turizm de smirlama énlemlerinden biiyiik
olgide etkilenmektedir, ancak iyilesme asamasindan sonra i¢ turizmde daha
hizli bir toparlanma beklenmektedir (Bahar ve Ilal, 2020). Giinkii éncelikle
iilke ici sehir dist yasaklar: kalkacaktir. Uluslararasi seyahatlerde ise 6nlemlere
ve kisitlamalara bir siire daha devam edilecegi 6ngoriilmektedir.

Tirkiye turizminin makroekonomik gériintimiine bakildiginda 2016 yilinda
yasanan turist sayist ve turizm gelirleri noktasinda sert diistisler sonrasinda

sektorde toparlanma s6z konusudur. 2019 yilinda Tiirkiye’ye gelen toplam ya-
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banct turist sayisi 45 milyon olmustur ve gelen toplam yabanci turist sayisinda
2018 yilina gore %12 oraninda bir artis yasanmistir. Yurtdiginda ikamet eden
vatandaglarla bu rakamlar 51 milyon turist sayisma ve %14’lik bir degisim
oranma ulagmaktadir. En ¢ok ziyaretci gonderen tilkeler sirasiyla Rusya (7 mil-
yon), Almanya (5 milyon), Bulgaristan (2,7 milyon), Ingiltere (2,6 milyon) ve
Iran (2,1 milyon) olmugtur. Turizm gelirlerinde ise 2019 yilhinda bir &nceki
yila gore %16 oraninda bir artig s6z konusudur. Buna gore turizm gelirleri
34,5 milyar dolar olmustur. Kisi bagt ortalama harcama miktar: ise 666 dolara
ulagmistir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2020).

Sekil 1. COVID-19 Salginin Sektorlere Etki Endeksi
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Kaynak: Avasant LLC (2020)

Avasant LLC (2020) diinya capmda 11 ana sektérde personel, operasyonlar,
tedarik zinciri ve gelirler dikkate alinarak hazirlanan etki endeksinde en sert
sekilde etkilenen sektorlerin imalat, seyahat ve ulagimin oldugu Sekil 1'de
goze garpmaktadir. Seyahat ve ulagim sektoriniin genel degerlendirme, gelir,
tedarik zinciri, operasyonlar ve personel bakimindan en ytiksek puanlar1 aldig:
(5 puan) dolayisiyla koronaviriis salgininin en siddetli etkiledigi sektorlerden
iki sektorden biri oldugu goriilmektedir.

Tim diinyada yasanan bu olumsuz tablolarin gelecekteki yansimalarinin sid-
deti ve derecesi, bugiinden itibaren sekillenmeye baslayan yeni modellerin,
trendlerin ve planlarin dogru bir sekilde bigimlendirilmesine bagli oldugunun
g6z 6ninde bulundurulmas: turizm ve lojistik sektorlerinin evrilecegi yonu de
belirleyecektir. Dolayisiyla bu etkilerin sektorler agisinda iyi analiz edilmesi ve
¢oziim tretilmesi ekonomilerin uygulayacaklar: politikalarla 6rtiigmelidir. Bu
sebeple calisma, kiiresel salginin turizm sektoriine etkisini inceleyerek sonraki
donemlere yonelik atilacak adimlar igin fikir sunmayr amaglamaktadir.

Calisma 3 ana bagliktan olugsmaktadir. Girig bolimiina takiben, 2. boliimde
teorik gergeveden ve turizmle ilgili projeksiyonlardan bahsedilecektir. Son bo-

limde ise sonug ve politika 6nerilerine yer verilecektir.
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Kavramsal Cerceve

Turizm sektorii Tirkiye gibi Akdeniz ¢canaginda yer alan kitle turizmine ba-
giml tlkeler agisindan oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir. Turkiye ekonomi-
sinde 54 farkli sektore girdi saglayan 34,5 milyar dolarlik bir ticaret hacmine
sahiptir. Turizm sektériiniin dogrudan etkileri agisindan bakildiginda 34,5
milyar dolar olan ekonomik katkisi dolayli ve uyarilmis etkileri de dikkate
alindiginda Sekil 2°de de gorilecegi tizere oldukga biiyiik bir ekonomik hacme
ulagsmaktadir. Turizm sektori egitimden kiltire, antropolojiden arkeolojiye
konaklama sektériinden ulagima hediyelik esyadan rekreasyona bir¢ok alani
ilgilendiren bir yelpazeyi icine almaktadir.

Sekil 2. Turizm Sektoriiniin Multi-Disipliner Yapist
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Kaynak: Jafari (2001); Bauer (2008)

Turizm sektoriinde bolgesel anlamda korkulan en biytik tehlikelerden biri-
si kiiresel anlamda ter6r olaylaridir ki bu salginin kag katlik bir negatif etki
yaratacagl tahmin edilememektedir. Turizm sektériinde yasanan soklarin do-
layisiyla da COVID-19’un etkisini Grafik 1’de goriilecegi sekilde agiklamak
mimkindiir.
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Grafik 1. COVID-19 Kiiresel Salginmin Turist Sayisina Etkisi

TURIST SAYISI

Tarihsel Trend
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Kaynak: Giilal, Ozcan ve Ozmen (2016) ve yazar tarafindan diizenlenmistir.

Grafik 1 incelendiginde 6zellikle 11 Mart 2019 tarihi (salgiin kiiresel bir sal-
g kabul edildigi giin) dissal sokun basladigi noktay1 temsil etmektedir. O
giinden bu giine kadar hala turizm sektorii daralma dénemindedir ve diinya
turizm ekonomisi agisindan heniiz dip noktasina ulasilamamistir. Daralma do-
nemi bittikten sonra toparlanma yani sok éncesi déneme doéntis saglanacakuir.
Teror olaylarinda bile bu toparlanma siireci 3-6 ay sonrasinda dahi sok 6nce-
si yani eski seviyesini yakalamaktadir. Sokla yasanan kayiplarin buyukliguni
(tarali alan) ise iilkelerin ekonomi politikalarini kullanma basarisi belirlemek-
tedir. Diinya Turizm ()rgiitﬁ’niin tahminlerine gére 2020 yilinda, 2019 yili
ile karsilastirildiginda uluslararasi turist variglart en iyimser ihtimalle %20-30
oraninda sert bir diisiis yasamasi beklenmektedir (UNWTO, 2020).

Turizmin ekonomik etkileri genelde turist sayis1 dolayisiyla da turizm gelirleri
agisindan degerlendirilmektedir. Turizmin tahmini déviz gelirleri tizerindeki
etkisi ise Grafik 2 tizerinden degerlendirilebilir.

Kiiresel Salginin Turizm Sektoriinde Beklenen Ekonomik Etkileri

Turizm doviz rezervlerine biiytik oranda pozitif katkilar sunmaktadir. 2019
yili itibari ile Tiurkiye ekonomisine 34,5 milyar dolar enjeksiyon saglamistir.
Aylar itibari ile turizm sektoriine saglanan déviz miktari aylik gelen turist sayisi
ile ortalama turist harcamasr ile ¢arpilarak 2020 i¢in minimum tahmini dé-
viz miktar1 hesaplanmistir. Grafik 2 incelendiginde ilk ¢eyrekteki turizm gelir
kayb1 0.4 milyar dolar gerceklesmistir (TUIK, 2020).
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Grafik 2. 2020 Turizm Sektorii Tahmini Doéviz Kaybi (milyar dolar)!
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Nisan aymdan itibaren ise yurtdist giris ve ¢ikis yasaklarinin tam olarak uygu-
lanmast ile birlikte kayiplarin maksimum seviyeye ulagsmast beklenmektedir.
Tahmini doviz kayiplarinin ise haziran, temmuz ve agustos aylarmda Gratik
2’de goriilecegi tizere maksimuma ulagmasi beklenmektedir. Toplamda ise
26,7 milyar dolara ulagmasi beklenmektedir. Haziran 2020 aymda i¢ turizmin
kontrolli bir sekilde baslatilmasi dis turizminde nasil bir yol alacagin sekil-
lendirecektir. Turizm sektoériinde alinan 6nlemler ve kiiresel anlamda turist
gonderen tlkelerin alacagi 6nlemler Grafik 2’yi negatif ya da pozitif yonde
sekillendirecektir.

Grafik 3. Turizm Gelir ve Gideri (milyar dolar)

2019

® Turizm Geliri

29,7 Milyar $

Turizm Gideri

34,5 Milyar $
‘ ® Net Turizm Geliri

4,8 Milyar $

Diger taraftan turizm giderleri bakimindan degerlendirildiginde 2020 yilinda
salgin nedeniyle tilkeden Tirk vatandaslarmin ¢itkamamasi nedeniyle turizm
giderleri bir kazanca dontismustiir. Dolayisiyla turizm giderleri 2020’de mini-
mum 4,8 milyar dolarlik bir turizm kazanci haline dontismuistiir.
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Turizm sektérinin ekonomik etkileri temelde iki gruba ayrilmaktadir. Bun-
lardan ilki reel ekonomik etkileri ikincisi moneter (parasal) ekonomik etkileri-
dir. Reel ekonomik etkileri turizm sektoriniin alt sektorleri bazinda ele almak
mumkiindiir.

Sekil 3. COVID-19’un Turizmin Alt Sektérlerine Etkisi
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Turizm Sektorii temelde 4 alt sektore ayrilmaktadir. Bunlar Sekil 3’de de go-
riilecegi tizere konaklama, yiyecek-igcecek, ulagim ve diger sektorlerden olus-
maktadir.
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Grafik 4. Turistik Kisisel Harcamalarin Dagilim1

2019 Kisisel Harcamalar

18,53% -

13,35% \'/ l 10,49%

19,57%

041% /1 14% 6519 3,09%
= Yeme-igme = Konaklama
= Saghk = Ulastirma (Tiirkiye ici)
= Spor, egitim, kiiltir = Tur hizmetleri
= Uluslararas1 ulastirma Cep telefonu dolagim harcamalari
= Marina hizmet harcamalar1 = Diger mal ve hizmetler

Turizm sektoriinde yapilan harcamalarin dagilimina bakildiginda yeme-i¢me
(%19,5), diger mal ve hizmetler (%18,5), ulasim (%13,3), konaklama (%10,4)
ana kalemler olarak goriilmektedir.
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Konaklama Sektoriine Etkisi

Konaklama sektorii turizm sektoriintin ana arz kaynaklarmin basinda gel-
mektedir. Turistin ulasim hizmetini aldiktan sonra ilk ulastig1 yerdir. Turizm
sektoriinde ana unsur olarak yer alan konaklama isletmelerinin yarattig: kat-
ma degerin pay: Tablo 1’de goriilecegi tizere 2018’de %11,8, 2019 yilinda ise
%10,4’dtr. 2020 tahminleri Tablo 1 tizerinden degerlendirildiginde 3,6 mil-
yar dolarlik bir ekonomik kayip s6z konusudur.

Tablo 1. Turizm Gelirinin Harcama Kalemlerine Gore Dagilimi1 (2018, 2019)

2018 2019
Miktar Pay Miktar Pay
(1000$) (%) (1000%) (%)
HARCAMA TURU
Toplam turizm geliri (A+B) 29.512.926 | 100.00% | 34.520.332 | 100.00%
Kisisel harcamalar (A) 22.546.615 76.40% 25.355.577 73.45%
Yeme-igme 5.933.587 20.11% 6.756.719 19.57%
Konaklama 3.299.496 11.18% 3.621.359 10.49%
Saghk 863.307 2.93% 1.065.105 3.09%
Ulastirma (Turkiye ici) 1.943.635 6.59% 2.247.263 6.51%
Spor, egitim, kiiltir 347.688 1.18% 393.778 1.14%
Tur hizmetleri 117.373 0.40% 142.047 0.41%
Uluslararasi ulagtirma 4.191.515 14.20% 4.607.257 13.35%
Cep telefonu dolagim harcamalari 101.904 0.35% 85.364 0.25%
Marina hizmet harcamalari 37.237 0.13% 41.752 0.12%
Diger mal ve hizmetler 5.710.869 19.35% 6.394.933 18.53%
Giyecek ve ayakkabi 3.326.166 | 11.27% 3.921.072 11.36%
Hediyelik esya 1.260.845 4.27% 1.344.768 3.90%
Haly, kilim vb. 93.661 0.32% 120.436 0.35%
Diger harcamalar 1.030.195 3.49% 1.008.657 2.92%
}:ﬁll((zt‘;lilzreli;ligzn;’ﬂ;;l(B) 6.966.310 | 23.60% 9.164.755 26.55%

Kaynak: TUIK Gikis Yapan Ziyaretgiler Anketi, 2020

Turizmin marjinal fayda diizeyi normal mallardan daha yiiksek miktarlarda
gerceklesmektedir. Dolayisiyla insanlar turizmde sektoriinde ki kurallar ve ki-
sitlamalarin yogunlugu tatil ve seyahat egilimini durduracak ya da en iyi ihti-
malle 6teleyecektir.
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Ancak bununla birlikte sektérde ilerleyen donemlerde su trendlerin ortaya ¢ik-
mast muhtemel gériinmektedir: Butik oteller, bagimsiz villalar, tatil koyleri, 6zel
tekne turlari, bungalovlar, yazlik ev, karavan, ¢adir ve kamp, biiyiik oteller®.

Konaklama igletmeleri igin 12.05.2020 tarihinde 2020/6 sayili genelge ¢ikartil-
migtir. Bu genelge ile birgok tesis i¢in emredici ve tavsiye niteliginde kurallar
belirlenmistir. Ancak bu genelge konaklama igletmeleri agisindan 2 unsuru
ortaya ¢ikarmaktadir. Bunlardan ilki, isletmelerden istenen kurallarin bir ma-
liyet artis1 yaratmas, ikincisi ise isletmelerin %60 doluluk oran1 ya da belirli bir
kapasite ile caligmak istememeleridir. Her iki durumda sonug olarak maliyet
artigindan kaynaklanan durgunluk yaratacaktir. Béylece sektorde kisa ve orta
vadede daralma ortaya ¢ikacakuir.

Diger taraftan teknolojik trendler ve degisimler de konaklama sektoriinde agir-
Iik kazanacakuir. Ornegin; otomatik kapilar, temassiz 6deme, 6nceden menii re-
zervasyonlari, agik biife sonlanmasi, otelcilik sektériinde genel olarak teknoloji
odaklt bir yapinin ortaya ¢tkmasi beklenmektedir. Bu durumun ise verimliligi
artirmasi diger taraftan da teknolojik ve yapisal igsizligi artirmasi beklenebilir.

Ayrica check-in islemlerinde de format degisecektir. Yiiz tarama programla-
r1, bluetooth teknolojisi ile cep telefonundan kapi agma 6zelligi ve elektro-
nik imza gibi uygulamalarin kullanimi artacaktir. Insanlar bu salgindan sonra
yeme-igme ve seyahat etme aligkanliklart kismen ya da tamamen degisecegi
ongorilmektedir. Otel biinyesindeki havuzlar, fitness, ¢ocuk kuliipleri ve SPA
alanlar1 gibi saglik acisindan daha 6zenli dezenfekte edilecektir.

Yiyecek Icecek Sektoriine Etkisi

Turizm sektoriinde yiyecek-icecek sektoriiniin payr da oldukga yiiksektir.
Turizm sektorii iginde Tablo 1'de de goriilecegi gibi yiyecek-igecek sektorii
Turkiye’de 6,7 milyar dolarlik katma deger yaratmaktadir. Yiyecek-icecek sek-
tortiiniin turizm gelirleri icerisindeki payr %19,5°dir. Tirkiye’de turizm sek-
torii genellikle Her sey dahil (HD) sistemine dayanmaktadir. COVID-19 ile
birlikte turizmdeki yeme-igme egilimlerinde radikal degisikliklerin olmas: da
beklenmektedir. Her sey dahil format1 azalma gostermekle birlikte, insanlara
giiven vermek i¢in sunumlar degisecektir. Ugaklarda oldugu gibi mentilerin
onceden belirlenmesi, yemek se¢imi gibi seceneklerin 6n plana ¢itkmasi bek-
lenmektedir. Yani miusteriler kendi kasiklar: ile yemeklerini benmari yemek
sunum yerlerinden alamayacaklardir. Canli pisirme istasyonlarindan asgilar
miusterilere yemeklerini verecektir. Dezenfeksiyon i¢in oteller, maliyet artisina
ragmen alkol orani yiiksek kimyasal temizlik tirtinlerine yonelmek zorunda ka-
lacaklardir. Maliyetlerin artmasi turizm talep modeline gore fiyatlar: artiracak
ve dolayisi ile turizm talebini diisiirecektir. Bu durum turizm sektoriinde daha
az turist anlamia gelmektedir. Diger taraftan otellerin bir¢ogunun kullanilan
malzemeler noktasinda bir¢ok kamusal alandan daha temiz oldugunun da al-
tint ¢cizmek gerekmektedir.

%60 doluluk oranlar1 ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin 2020/6 sayili genelgesi dikkate alindiginda belirli bir kesim tarafindan tercih
edilmesi beklenmektedir.
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Diger Mal ve Hizmetler Sektoriine Etkisi

Diger mal ve hizmetler, turizm sektorii agisindan oldukga 6nemli bir gelir ka-
lemini olusturmaktadir. Diger mal ve hizmetler kalemi giyecek ve ayakka-
b1, hediyelik esya, hali, kilim vb. diger harcamalar grubundan olusmaktadir.
Ozellikle turizm sektoriinde kiigiik ve orta boy isletmeler sinifinda yer aldigin-
dan dolay1 olduk¢a 6nemli bir carpan etkisine de sahiptir. 2019 yilinda turizm
gelirleri igerisinde ki payr Grafik 5’te goriilecegi tizere 6,3 milyar dolardir ve
%18,5’lik paya sahiptir.

Grafik 5. Turizm Sektériinde Diger Mal Hizmet Harcamalar:
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Diger mal ve hizmet sektoriinde yer alan isletmelerin 6zellikle kiiciik isletme
olmasi ve 6z sermayelerinin yetersiz olmasi nedeniyle COVID-19 salgininin
yarattigl krizde hem talep bakimmdan hem de arz bakiminda en ¢ok etkile-
necek alt sektorlerdendir. Bu sektorler arasinda %11,3 ile giyecek ve ayakka-
bicilik sektorii, %3,9 ile hediyelik esya sektorii, %2,9 ile hali kilim ve dokuma
sektorleri yer almaktadir. Bu sektorlerin talebi her ne kadar Istanbul, Antalya,
Izmir gibi turistik destinasyonlarda gerceklesse de arzi ise Gaziantep’te (hali,
kilim dokuma), Konya’da (ayakkabicilik), Bursa’da (tekstil, havlu, corap vs.) ve
bir¢ok Anadolu sehrinde gergeklesmektedir. Bu durum ise COVID-19'un ya
da benzeri salgilarin bolgesel ekonomik etkilerinin boyutunu artirmaktadir.
Dolayisiyla da bu sektorlere bagimli olan alt sektorlerde dogal olarak salginin
etkiledigi zincirin halkalarina eklenmektedir.

Ulasum Sektoriine Etkisi

Turizm sektorintn dordiinci en 6nemli unsuru ulagim sektéridiir. Ulagim,
turizm sektoriiniin en 6nemli payina sahiptir. Ulasim sektoriiniin turizm har-
camalart igerisindeki payr %19,8’dir. Turizmde ulagim uluslararasi ve ulusal
(Ttrkiye igi) olmak tizere iki gruba ayrilmaktadir. Ekonomik buytikliik olarak
degerlendirildiginde 6,8 milyar dolarlik bir hacme ulagmaktadir.
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Grafik 6. Turizm Sektortinde Ulagimin Yeri
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Turizm ulagmminda 6zellikle havayolu sirketleri 6nemli bir orana sahiptir. Tu-
rizm ulagiminin bayiik bir cogunlugu (%72,7) hava yolu tasimacilig ile yapil-
maktadir (Digilli, 2016, s. 200). Dolayisiyla da hava yolu ulasimi konusunda
bazi 6nlemler alinmasi kacinilmaz olmaktadir. Turizm sektoriniin ve ulagim
sektoriintin en 6nemli ayagi olan havayolu ulagiminda kisitlayici 6nlemlerin
alinmast hem maliyet hem de psikolojik olarak talebi azaltacaktir. THY’nin
Istanbul havalimaninda ya da diinyadaki bir havalimaninda koruyucu 6énlem-
ler almasi 6rnegin korona testi yapilmast tiim yolcular i¢in hem zamansal hem
tiziksel hem de ekonomik olarak caydirict bir unsur olacaktir. Normal sartlar
altinda turistlerin pasaport ve vize gibi unsurlara bile tahammilii yokken bu
tiir onlemler insanlart tatil ya da is amagh seyahatlerden alikoyacaktir.

Bununla birlikte havacilik sektoriinde alinan benzer énlemler, kisiye 6zel se-
yahatler, ekolojik seyahatler, saglik yasam-SPA seyahatler, gurme seyahatler,
yavas (slow-city) seyahatler, sosyal sorumluluk seyahatler yeni trendler yara-
tacaktir. Insanlar seyahat planlamasmi acenteden degil internetten yaparak
ucagini, konaklamasini, transferini ve hatta gitmek istedigi yerleri gosterecek
6zel rehberini bile kendileri organize edeceklerdir. Belki internette yer alan
onemli seyahat bloggerlar1 6zel seyahat planlama uzmanlart olarak karsimiza
¢ikacak ve kisilere 6zgii seyahat planlamasi yaparak yardimei olacaklardir. Sal-
gin korkusuyla toplu tagima araclari fazla tercih edilmeyecektir. Insanlar, arag
kiralayarak gitmek istedikleri destinasyonlara ulagim saglayacaktir. Arag kira-
lama sayis1 bir oranda artig izleyecektir (Bahar, 2020).

Turizm Giderlerine Etkisi

Yurt i¢inde ikamet edip baska tilkeleri ziyaret eden vatandaslarimizin harca-
malarindan olugan turizm gideri, gegen yilin ayni ¢eyregine gore % 25,6 azala-
rak 793 milyon 491 bin dolar oldu.
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Grafik 7. Turizm Gideri ve Giden Turist sayist (2019)
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2019 yilinda 4,4 milyar dolar olan turizm gideri Grafik 7°de gorilecegi se-
kilde 2020 yilinda ¢nemli 6lgide azalma gostermesi beklenmektedir. Hem
COVID-19 kiiresel salgint hem de artan déviz kuru baskisi tizerine insanlarim
titketim davranislarinin da degismesi ile yurtdisini ziyaret eden turist sayisinin
ve turizm giderinin oldukga disiik seviyelere inmesi beklenmektedir.

2020 birinci geyrekte yurt digini ziyaret eden vatandag sayis1 bir énceki yilin ayn
¢eyregine gore yiizde 13,6 azalarak 1 milyon 743 bin 660 kisi oldu. Bunlarin kisi
bagt ortalama harcamasi ise 455 dolar olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla turizm
giderleri bir ithalat kalemi gibi distintildaginde Tiirkiye ekonomisi acisindan
bu ithalatin diisecegi disiintilebilir. Turizm dengesi buradan elde edilen doviz
kazana ile pozitif yonde dengelenecektir. Ancak Tiirkiyenin turizm cari denge-
si aktif turizm bilancosuna sahip oldugu icin 4,4 milyar dolarlik kazang sadece
turizm gelirinden elde edilen kayba kiictik bir tampon gorevi gorecektir.

Sonuc

Kiiresel salgi haline déntisen COVID-19'un genelde ekonomik etkileri tizeri-
ne odaklanilmaktadir. Literatiirde oldukga fazla diizeyde ekonomik analizler
ortaya atilmaktadir. Turizm sektériniin multidisipliner bir alan olmasi ne-
deni ile bir¢ok etki alan1 bulunmaktadir. Salginin basta toplum sagligi olmak
iizere gevresel, sosyolojik ve kiilttrel etkilerini de gz ardi etmemek gerek-
mektedir. Kiresel bir tehdit olusturan ve tedavisi bulunmayan bu ve benzeri
olaylarda otoriteler tarafindan belirlenen kurallar igerisinde hareket etmek
olusabilecek riskleri en aza indirmektedir. Ancak 6zellikle bariscil ve Liks bir
hizmet olan turizm talebinin olumsuz etkilenecegi aciktir. Bu olumsuzluklar
salgin sonrasinda tiketim ve tiretim aligkanliklarinda radikal degisimler ya-
ratacaktir. Bununla birlikte bu krizin etkisinin derinligi salginin stirecine ve
ne zaman bitecegine bagli olarak degisecektir. Insanlarin turizm sektériine
yonelecek kadar saglikli bir giiven ortamina ihtiyag duymalar: ve tatil dirtii-
stinii harekete gecirecek hem psikolojik hem de ekonomik politika araglarinin
sunulmasi salginin turizm sektoériinde olusturdugu kayiplarin azaltilmasi igin
kaginilmaz olacaktir.
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Turizm sektoriintin uluslararasi hareketliligi 6zelligi g6z 6ntinde bulundurul-
dugunda ekonomilerin turizm sektorii tizerine salgin sonrast uygulayacaklari
politikalar karsilikli olarak birbirlerini destekleyecek sekilde olmalidir ki bir
iilkede olugan turizm talebinden diger tilkeler eszamanl ve ayni tedbirler dii-
zeyiyle yararlanabilmelidir. Aksi takdirde sadece bir destinasyonda uygulanan
politikalar karsilik bulamadigi icin etkinsiz kalabilecektir.
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